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1. Introducao

Desde a aurora da civilizagdo humana, a matematica é objeto, nao
somente de estudos, mas também de admiragao, seja por sua exatidao,
seja por sua complexidade, ou ainda pela ordem e controle necessarios
ao seu estudo e, consequentemente, praxis em sociedade. Neste sentido,
observa-se que adveio da matematica o principio régio de outras ciéncias
como a geometria, os estudos de formas, estruturas e edificacdes, as
construcdes légicas e filosdficas, dentre outras que garantiram ao ser
humano primitivo um entendimento impar do meio ambiente no qual
estava inserido, abrindo-lhe as portas da compreensao, tida por muitas
culturas e sociedades humanas a época como de origem divina. Goncalves
e Medeiros (2015, pg. 34300) expdem que:

[...] desde o surgimento da escrita em seus registros
mais antigos, ha a presenca de caracteres utilizados
para expressar valores quantitativos. Essa aplicacao,
como mensuragao para resultados e definicao

de parametros, se transcreve na utilizacdao da
matematica de forma estratégica, sendo fator
decisivo para a definicdo de lideres e detentores
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de valores materiais consideraveis, ou mesmo,
permitindo transag¢des entre membros distintos
da sociedade, mesmo que alocados em grupos
sociais divergentes.

A partir dessa breve introducdo, rememora-se que a matematica
foi e ainda é o grande alicerce sob o qual as sociedades humanas se
estruturam, seja de forma ldgica, através dos estudos decorrentes da
precisao cientifica, ou mesmo pela praxis decorrente da aplicacdo cotidiana
de simples operac¢des financeiras, ou demais aplica¢des corriqueiras, esta
ciéncia permeia a esséncia do que é humano.

N3o é por menos que a matematica é estudada em diferentes
ciéncias desde dureos tempos. E a partir da precisdo légica que o mundo
antigo foi aos poucos explicado, quantificado e compreendido. Afinal, a
matematica estd na arquitetura, na musica, na culinaria, na politica, na
gestao empresarial e agricola, na caca e em toda empreitada humana.
Em especial, a matematica enquanto ciéncia légica, nao apenas auxilia
a explicar eventos e sociedades os quais se quantificam e se repetem
ciclicamente através das consequéncias de suas decisdes, mas também
as excec¢Oes ocorridas na improbabilidade, como se o mundo quisesse
confirmar suas regras a partir das exce¢cdes em um continuo didlogo entre
o légico e o ildgico.

Polcino (2003) contextualiza bem o impacto desta ciéncia na
construcao social, destacando sua importancia nas possibilidades
académicas em diversas culturas que se proliferaram pelo mundo nos mais
distintos periodos histéricos, sejam gregos, egipcios, chineses, gauleses ou
mesmo em culturas pré-colombianas, onde o ensino da matematica foi a
base na qual todas essas culturas edificaram sua histéria. Ressaltando-se
gue é na formacdo académica que sao construidas as bases sob as quais
nossa atual sociedade se mantém, sendo imprescindivel que docentes
e instituicbes possuam clareza e criticidade no emprego de tecnologias
educacionais na formacao de uma sociedade melhor preparada para os
desafios do cotidiano.

Adotou-se para a construcao e estruturagao das analises descritas o
modelo de pesquisa explicativa que tem como fundamento a identificacao
dos fatores causadores das ocorréncias de fendbmenos. Este método é
indicado ao estudo executado por conta da possibilidade de intercalagao
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entre os assuntos provenientes da exatidao da légica matematica com
suas implicagdes sdcio-mercadoldgicas. Esse processo descrito por Gil
(2008, p. 27):

tém como principal finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em
vista a formulacdo de problemas mais precisos ou
hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores. ...

... a0 aquelas pesquisas que tém como preocupagao
central identificar os fatores que determinam ou
qgue contribuem para a ocorréncia dos fenébmenos.
Este é o tipo de pesquisa que mais aprofunda o
conhecimento da realidade, porque explica a razao,
0 porqué das coisas.

Neste caminho, apds deteccao de erros ocorridos no uso cotidiano
de planilhas eletrénicas, tanto em ambiente académico controlado, como
em sua aplicacdo mercadoldgica, optou-se em buscar o embasamento
tedrico e ldgico necessario a comprovacgao cientifica das observacdes feitas,
através da realizacao de uma pesquisa bibliografica em torno de cada uma
das inconsisténcias a serem apresentadas (GONCALVES et al, 2011).

De posse do argumento necessario ao estudo seguiu-se com a
aplicacdo de uma pesquisa experimental, a qual, no entendimento dos
autores, explora adequadamente as hipdteses levantadas a partir da
experiéncia profissional advinda do ensino da matematica em cursos
de nivel profissional e tecnoldgico, permitindo que fossem verificados
simultaneamente as hipdteses, com sua aplicabilidade mercadoldgica e
académica (SEVERINO, 2007).

Por fim, vale salientar que nao foi incomum identificar ao longo
da histdéria a adogao de mecanismos, técnicas, ferramentas e estratégia
para o estudo e proveniente emprego das ciéncias ldgicas, em especial a
matematica, como tantas tecnologias que hoje culminam nos populares
computadores. Porém, essa intensificacdo no uso de novas tecnologias ao
longo da histdria das sociedades teve um custo, subjetivo sim, mas ainda
assim um custo, pois ndo sao poucos 0s casos em que a adog¢ao de uma
ferramenta facilitadora, como por exemplo a calculadora que através do
Seu uso, aos poucos abstraiu dos usuarios a capacidade de pensar por
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si no que tange ao emprego de fundamentos matematicos no cotidiano.
Avaliando de forma critica, € comum encontrar usuarios que recorrem
a uma calculadora para operacdes matematicas simples, e por conta
disso ndao recorrem mais ao raciocinio, perdendo assim os fundamentos
de calculos simples. Fica assim a pergunta, se isso ocorre em pequenos
calculos no cotidiano, o que pode acontecer ao se processar grandes
volumes de informacdo em um olhar critico?

Assim, entender o contexto do qual parte o olhar dos autores neste
estudo é fundamental para a construgcao de um correto entendimento
acerca dos possiveis impactos no uso impensado de tecnologias.
Impensado no sentido de colocar-se no automatico, nao refletindo sobre
aquilo que estd sendo executado conforme serd demonstrado a seguir.

2. Tecnologias na Educacao - Contexto Contemporaneo

O uso de tecnologias em ambiente educacional ndo € uma novidade,
desde os primordios de diferentes sociedades humanas, sempre que se
observava uma nova ferramenta, ou um novo modo de trabalho, seja ele
tedrico (através de uma mudanca de processo) ou mesmo fisico (através
de novas ferramentas), este modelo, depois de absorvido, passava a
ser ensinado as novas geracoes. Assim, muitos processos e ferramentas
que no passado foram revolucionarios, ndo mais estdo em vigor, pois
foram substituidos por outros em decorréncia das comodidades ou
mesmo pela absorcao de novos modelos culturais e cientificos. Nem
sempre este processo era assertivo, muitos processos, conhecimentos e
ferramentas que historicamente auxiliaram o ser humano a desenvolver
feitos faradnicos, perderam-se no tempo e na histéria, apenas nos resta
contemplar os seus resultados, os quais transpassam os limites humanos
e nos intrigam até o presente, a exemplo das piramides, templos
megaliticos e outras obras de engenharia que surpreendem os mais
diferentes povos, nao pela estrutura em si, mas pelo simples fato de que
hoje, na contemporaneidade, ndo mais seria possivel reproduzir este
feito. Medeiros (2017, pg. 115) aborda que:

A Tecnologia, ou melhor, o advento de recursos
tecnolégicos, sao fatores determinantes para a
construcao social do ser humano, este entendimento
fez com que surgisse no meio académico a
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necessidade de disciplinas focadas na adocao
e pratica de diversas ferramentas, das quais se
destacam os equipamentos eletroeletronicos, como
o televisor, o radio, o microscépio, o retroprojetor,
o Datashow, o computador, sem contar inumeros
recursos loégicos (softwares) como aplicativos
educacionais, livros digitais, foruns de discussdes e
a propria internet. Esses recursos ja estao inseridos
no contexto de sociedade do qual surgem os
académicos, obrigando que docentes e instituicoes
de ensino se preparem cada vez mais para interagir
com essa realidade.

De fato, a humanidade apenas pode se desenvolver aos patamares
atuais a partir da construcao tecnolégica, onde com o advento de
uma nova tecnologia tornava-se possivel desenvolver uma ainda mais
complexa, a exemplo do uso de computadores no desenvolvimento de
novos e mais potentes computadores. Esse entendimento quanto ao
uso de uma tecnologia na viabilizacdo de outra remonta ao surgimento
do abaco, ferramenta matematica primitiva, que aliado a escrita e ao
emprego da légica, permitiam que novas e mais modernas ferramentas
de calculo viessem em sucessdao (MEDEIROS e BALDIN, 2014).

Através da adogao de processos simples, advindos das praxis
surgidas da tentativa e erro, o ser humano primitivo desenvolveu sua
histdria, porém, na contemporaneidade isso ndo mais é necessario. A
humanidade chegou ao tempo em que modelos matematicos complexos
permitem, através de estatisticas e probabilidades, a construcdao de
cendrios, simulacdes e testes, onde ndo mais é necessario colocar o ser
humano em risco para se comprovar uma teoria ou hipdtese, salvo raras
excecOes. Atualmente é possivel, através de uma base significativa de
dados testar, desde a aceitacdo de mercado de um determinado produto,
até o impacto de um armamento bélico nuclear, sem que nenhuma
ogiva seja detonada. Para tanto, nao apenas conhecimento tedrico, ou
mesmo técnico é necessario. E preciso haver uma concepcdo critica,
pautada em principios humanizadores e ldgicos, para que, de maneira
complementar, se compreendam os mistérios matematicos e suas
respectivas consequéncias no futuro da humanidade.
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2.1.Formacao critica e as bases da
sociedade do conhecimento

Construir as bases criticas necessarias ao fortalecimento
das sociedades humanas tem se tornado cada vez mais dificil e na
contemporaneidade, a inser¢cdo tecnoldgica no ambiente académico se
prova um desafio adicional, principalmente no que tange a competicao
entre o aprofundamento dos saberes e suas respectivas construgdes no
fundamento social e profissional. Neste sentido, chama-se a atencao para
a insisténcias de muitos docentes e instituicdes para que adentrem nos
campi académicos os diversos subterfugios advindos das ferramentas
tecnoldgicas, os quais prometem diversas facilidades, principalmente na
forma de pesquisas e ferramentas as quais substituem o trabalho arduo
gue é a construcao dos saberes.

Um dos motivadores desse processo de constru¢dao tecnoldgica
acelerada no setor académico é a relativa falta de interesse dos alunos em
se construir uma base tedrica sdlida, segura e pautada em fundamentos
cientificos e ldégicos, quando este se depara com ferramentas ditas
facilitadoras. Assim, ndo é incomum escutar relatos de académicos que
guestionam a necessidade de aprender légicas matematicas, quando
dispdem de calculadoras e softwares os quais instantaneamente lhes
conferem resultados sobre os calculos.

Infelizmente, a histdria das sociedades humanas tém demonstrado
gue a precisdo e o avan¢o da matematica nao foi linear. Cabendo ao
imaginario popular a projecao de onde asociedade contemporanea estaria
se os calculos que constituiram o mecanismo de Anticitera (primeiro
computador analégico conhecido, com idade aproximada de 2 mil anos),
tivessem tido a devida continuidade. Porém, ao se observar a evolu¢ao do
raciocinio de académicos que dependem de subterflugios tecnoldgicos,
maiores sao as preocupacdes para com o futuro da humanidade, visto
qgue a humanidade dependera deste novo profissional / pesquisador para
construcao de novas e melhoradas estruturas sociais e tecnoldgicas que
garantirdo o futuro das atuais sociedades, sendo necessario que as
conquistas por ela realizadas, tenham o fundamento e a seguranca
minima a sua aplicagdo (GONCALVES e MEDEIROS, 2015).

De fato, as tecnologias estao a servico da civilizacao para justamente
facilitar o desenvolvimento de outras faculdades intelectuais, ldgicas,
motoras, sociais e culturais, as quais ndao eram possiveis até o presente.
Porém, quando nao se tem uma correta construcdao dos alicerces do
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conhecimento em uma geracao, este se torna muito raso, facil de ser
manipulado, ou mesmo, impossivel de ser comprovado ou controlado.
Portanto, ndo saber os processos matematicos que originaram um
dado resultado (a exemplo de um dado estatistico), obrigam o usuario a
permanecer no papel de receptor de conhecimentos alheios, pois ao nao
deter as bases cientificas minimas que o constituiram, nao permite que
0 usuario possa aferir ou conferir com a segurangca minima necessaria
ao seu resultado. Salienta-se que, mesmo com o advento cada vez mais
estruturado das grandes tecnologias disponiveis, estas ndo estdo isentas
de erro, ou mesmo de falhas.

2.1.1.Ferramentas e Sistemas Inteligentes

Ao se abordar atecnologia dainformacado, € comum que académicos
e mesmo profissionais de mercado, tenham o costume de se referir a
sistemas como dotados de inteligéncia, sejam eles informatizados (como
€ o caso de alguns softwares) ou nao. Este é um equivoco comum, visto
gue sistemas computacionais se baseiam em ldgica, ou seja, cdlculos
matematicos que conferem testes baseados em probabilidades que
advém de equag0es, algoritmos e expressdes aritméticas que, por mais
complexas que possam parecer apenas simulam aquilo que se conhece
por inteligéncia.

Essas  contribuicdes sdao indispensaveis a
compreensdo e analise acercado uso contemporaneo
da matematica em seus diversos meios e aplicacdes,
principalmente ao se levar em consideracao que a
propria tecnologia tem se tornado for¢a motriz para
geragao de mais tecnologia, o que tem expandido
vertiginosamente o desenvolvimento de novos

recursos e conceitos tecnolégicos. Os quais se
tornaram parte do cotidiano contemporaneo
[...] (GONCALVES e MEDEIROS, 2015, pg. 34303).

A partir desse entendimento, sobre sistemas complexos, passa-se
a vislumbrar a importancia de calculos e proje¢des confidveis, que variam
desde seu uso cotidiano simplificado, até sua aplicacdao em grandes
mercados econdmicos-financeiros ou mesmo em aplicacdes de cunho
militar e estratégico para governos e entidades de seguranca.
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Essas aplicagcdes em diversos segmentos reforcam a necessidade de
confiabilidade nos resultados, ndo apenas por questdes de planejamento
ou afericdo de conceitos, mas principalmente por conta de que as
consequéncias de uma projecdo errbnea podem vir a causar impactos
em toda sociedade moderna, a qual depende fortemente de recursos
tecnoldgicos.

Um exemplo mais recente envolvendo a capacidade de
processamento atual de sistemas informatizados, aliado a um grande
volume de dados é a predicdao de surtos virdticos baseados na analise
de pesquisas sobre seus sintomas na internet. Cita-se como exemplo
desse tipo de aplicacdo um relato feito por Osterath (2014, Web) o qual
expoe que:

Ferramentas como o Google Maps permitem
mapear os casos de ebola e tracar a cronologia da
epidemia, mostrando a propagacao do virus. Essa
tecnologia é usada, por exemplo, pelos profissionais
do HealthMap — uma equipe de pesquisadores
epidemiologistas e desenvolvedores de software.
Seu mapa interativo ilustra, por meio de uma linha
do tempo, como a epidemia se espalhou a partir da
Guiné...

Calculos de probabilidade. Partindo desse principio,
os fisicos Dirk Brockmann, da Universidade Humboldt
em Berlim, e Dirk Helbing, da Universidade Técnica
de Zurique, criaram um modelo matematico que
calcula como um virus ou bactéria pode se propagar
geograficamente e em qual cidade ele provavelmente
chegara primeiro.

O modelo ja foi usado para simular a propagagao do
virus da gripe suina H1N1, da bactéria E.coli (EHEC)
e da sindrome respiratdria aguda grave (Sars). Agora
a equipe adaptou a simulagdo para o recente surto
de ebola.

Esse tipo de predicao estatistica favorece o emprego de esforgos,
principalmente logisticos, na destinacao de remédios, recursos humanos
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e financeiros visando combater infeccdes antes que estas se tornem
verdadeiras pandemias em seus respectivos locais de origem. Se este
tipo de informacao for processado erroneamente, provocara um
resultado impreciso, sendo todo planejamento preventivo afetado e,
consequentemente, acabara por trazer resultados negativos a toda
sociedade.

2.2.Relatorios avancados em ferramentas eletronicas

Mansur (2009) destaca que “aquilo que nao se pode medir, ndo se
pode controlar”. Esta afirmativa ndo apenas é verdadeira, como também
é fundamental no atual contexto de sociedade. Cabe ressaltar que, o
controle aqui proposto, ndao é o uso ditatorial e autoritdrio do processo
decisdrio, mas sim, a garantia de que determinados resultados almejados
por entidades ou organizacdes sejam atingidos a partir de decisdes
fundamentais pautadas para este fim, ou seja, que o resultado de uma
acao seja o que foi planejado e esperado.

Assim, ao se terem sistemas mais confidveis, é possivel se conceber
acdes com resultados mais eficientes, mais praticos, mais sustentaveis,
mais seguros e, porque ndo, mais justos e igualitarios. Na pratica, todos
os empreendimentos, quer sejam eles sociais, politicos, econdmicos e
porque nao, de ensino e pesquisa, necessitam de uma forma adequada
para se mensurar seus resultados e assim, garantir o cumprimento de
metas estabelecidas, bem como a transposicao de barreiras a serem
devidamente identificadas. Dessa forma, é viabilizada na atual sociedade
a construcao dos diversos tipos de saberes, em especial no que tange
ao registro dos resultados de pesquisas e dos relatos de experiéncias,
modalidades essas das quais se originam novas indagacdes e diferentes
reflexdes que tem por finalidade oportunizar mudangas nas realidades
sociais em todo entorno do objeto a ser estudado, conferindo a retidao
e a exatiddo (advinda das ciéncias matematicas) as divagacoes filosdficas
surgidas das diferentes praxis pedagdgicas.

Com o advento de novas e melhoradas ferramentas tecnoldgicas
para realizacao de calculos complexos, a mensuracao de grandes volumes
de dados tem se tornado cada vez mais rapida e efetiva. A exemplo do
Big Data, conceito até muito recentemente desconhecido, o qual designa
a grande massa de dados disponiveis na internet sobre os mais diversos
assuntos. Esses volumes de dados, até recentemente impossiveis de
serem analisados e depurados devido ao seu volume massivo, hoje
tornam-se acessiveis aos mais diversos publicos e finalidades.
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E possivel realizar predi¢des pautadas no comportamento humano
e no consumo de grandes massas sociais, tendo por base diferentes
cendrios, mesmo em situacdes inconstantes onde as diferentes variaveis
advindas das facetas humanas influenciam resultados, é possivel observar
uma crescente evolucdo na légica sistémica e tecnoldgica, entendendo-se
o complexo humano como um fator passivel de ser analisado através de
modelos matematicos complexos.

Esses modelos de dados e simulagdes sao alguns exemplos do
potencial inerente aos grandes depuradores e simuladores a que estamos
expostos no cotidiano contemporaneo. Se for para considerar as massas
de dados que disponibilizamos diariamente na internet as variantes de
possibilidades tornam-se vertiginosas. Porém, esses modelos, ainda que
assustadoramente precisos em suas analises, dependem da intervencao
humana em julgamentos que avaliam mais que a frieza da precisao
matematica, avaliam os impactos e as consequéncias das decisdes
efetuadas, pesando possibilidades entre conceitos éticos/morais os quais
ainda ndo sao possiveis de serem replicados em sistemas simulados por
computadores.

Para tanto, é preciso compreender que mesmo os mais complexos
modelos légicos ainda nao possuem as faculdades humanas da empatia,
da moral ou da ética, as quais auxiliam no vislumbre das responsabilidades
sobre a compreensdo das bases matematicas e ldgicas que permeiam
os sistemas aritméticos. Ou seja, onde um sistema ldgico computacional
pesaria apenas parametros aritméticos estatisticos advindos do cotidiano
humano, cabe ao individuo dotado de criticidade, empatia e civilidade o
pesar das consequéncias das acoes e decisdes na vida e nos destinos de
sociedades inteiras.

Busca-se com este conceito, o qual elucida a importancia do fator
humano nos sistemas computacionais, definir o papel do ser humano
enquanto elemento formador da sociedade no que tange as tecnologias
educacionais. A partir desse ponto, é possivel compreender os impactos
das falhas que serao apresentadas a seguir, onde variacdes numeéricas
ndo previstas, ou melhor, erros e inconsisténcias nao previstos podem,
dependendo da aplicacao ldgica a que se destinam, colocar em risco
toda uma civilizacdao. Motivo pelo qual o papel do docente no correto
ensino dos fundamentos aritméticos e ldgicos nascidos da pureza da
matematica enquanto ciéncia, de forma racional e critica, ditara sua
capacidade intelectiva de discentes frente aos desafios cotidianos que

|54]

Document shared on https://www.docsity.com/pt/educacao-e-tecnologia-na-america-latina/4929258/
Downloaded by: rafael-excel-2 (rafaelexcel@gmail.com)



venham a surgir em uma sociedade cada vez mais imediatista, acelerada
e, infelizmente, rasa em conceitos fundamentais, visto que gragas as
tecnologias disponiveis, se sabe um pouco de cada assunto mas nada em
profundidade.

3.Impactos sociais e mercadoldgicos
no uso de planilhas de calculo

Durante o preparo e a construcao dos materiais didaticos que foram
utilizados em sala, no ensino profissional e tecnoldgico, nas disciplinas de
gestao do conhecimento, matematica financeira e estatistica, bem como
na orientacdo de trabalhos e pesquisas advindos dos académicos, pode-
se constatar a existéncia de erros nos resultados matematicos a partir de
aplicagdes simples, baseadas em ldgicas e formulas de notdria utilizagao
ao longo dos séculos nas salas de aula ao redor do mundo.

Muitos dos calculos envolvendo conjuntos, expressdes como
moda e modal, bem como na tradugdao de modelos matematicos simples
para as expressdes adotadas em planilhas eletronicas, tem se mostrado
de forma inconsistente, gerando assim resultados errados, ou melhor,
resultados falsos frente ao esperado. Estes resultados podem parecer
insignificantes, ou singelos, mas se observados em escalas maiores, como
por exemplo aplicacdes de modelos matematicos das bolsas de valores ao
redor do mundo, poderiam provocar verdadeiros colapsos econdmicos,
condenando a sociedade a um retrocesso colossal, como por exemplo a
grande depressao dos anos de 1920 nos Estados Unidos da América, a
bolha imobilidria de 2008 na Europa, eventos esses que ainda tem suas
consequéncias vivenciadas atualmente no Brasil.

3.1.Inconsisténcias Matematicas Identificadas

Dentre as inconsisténcias matematicas identificadas no uso de
planilhas eletronicas, provenientes da praxis docente para com disciplinas
gue demandam de analises matematicas no ensino profissional e
tecnoldgico, destacam-se as seguintes inconformidades ldgicas:

3.1.1. O tratamento expressoes matematicas distintas como se

fossem iguais (-2 # (-2)?)

A presente inconsisténcia matematica pode ser observada na
aplicacdo da expressdo “-2%” a qual é diferente em esséncia da expressao
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“(-2)* e que, portanto, possuem resultados diferentes, sendo que a
ndao conformidade da-se no quesito de que ambas as expressdes sao
identificadas e tratadas da mesma forma pelas planilhas eletronicas.
Para melhor se compreender esta inconsisténcia na pratica, é
preciso observar o principio demonstrado nas Tabelas 1 e 2, as quais se
tratam do conteudo de “Poténcia com base negativa entre parénteses”:

Tabela 1 - Entendendo o principio

Observacio Expressio Matematica
Vamos considerar as poténcias: | -22 ¢ (-22).
22=-(22)=+4
Pela defini¢do, temos que: g
(-2 =(2).(-2)=+4
Logo: | -22# (-2)?

Fonte: Giovanni (2012, p. 33)

Observa-se que o exemplo adotado neste capitulo demonstra a
mesma expressao submetida em dois aplicativos diferentes, um sendo
uma Planilha Eletrénica de Calculo (aplicativo para computador) - Figura
01 e o outro uma Calculadora Grafica (aplicativo para computador)
- Figura

02.E precisosalientar que ambasasferramentas sdo disponibilizadas
no mercado pela mesmaempresa e que, no entanto, possuem tratamentos
matematicos diferentes para as mesmas expressoes logicas, nao tornando
confidveis os resultados apresentados.

Portanto, identificou-se que na constru¢gdo dos modelos
matematicos, expressdes distintas podem ser interpretadas da mesma
forma, isso deve-se, normalmente, pelo fato que programadores e
analistas apenas criam as ferramentas com base nos regramentos
analisados por terceiros, ndo tendo o conhecimento prévio em volume a
aprofundamento necessarios a construcao de aplicagdes Uteis e seguras
em seus resultados, como no exemplo a seguir:

A Tabela 2 expde essa diferenca na forma como as
planilhas eletronicas de cdlculo resolvem algumas
expressoes matematicas, chegando agerarresultados
contrarios, em especial, para com a operagdo
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aritmética: “= (-2)?”. Essa expressdo matematica sera
interpretada pela planilha eletrénica como “(-2) *
(-2)”, apresentando o resultado “4”, entretanto, ao
se trabalhar com a expressao “=-22", essa expressao
matematica é interpretada pela planilha eletronica.
da mesma forma, como “(-2) * (-2)” levando ao
mesmo resultado, quando que, a interpretacao
correta dessa expressao, conforme a Tabela 1,
deveria ser “- (2 * 2)” levando ao resultado correto
“-4” (GONCALVES E MEDEIRQS, 2015, pg. 34307).

Tabela 2 — Andlise

Expressao Comando na Interpretacio Resultado na Resultado
matematica planilha pela planilha planilha correto
eletronica eletronica eletronica
= (27 =(2)"2 (2) * (-2) 4 4
=2 ) (-2) * (-2) 4 -4

Fonte: Gongalves e Medeiros (2015 pg. 34307).

Através dos exemplos demonstrados, e consequentemente das
inconsisténcias ali presentes, observa-se que, além de nao transferir
confianga com relagao as tecnologias comercializadas, estas ferramentas,
bem como tantas outras, ndo garantem a inexisténcia de erros
fundamentais, podendo até existirem erros com gravidade superior
as propostas neste artigo, estas falhas estruturais com relagdo aos
fundamentos matematicos e ldgicos se apresentam ocultos nos mesmos
sistemas informatizados, sendo possivel sua identificacdo apenas por
individuos que tem fundamentos e saberes especificos, neste caso,
conhecimentos légicos e matematicos os quais denunciam as respectivas
nao conformidades.

Figura 01 - Planilha Eletronica de Calculo (aplicativo para computador)

B2 - | J‘EI =(-2)2 =

[ e R [ A L AT SN =

1 =
2 4

3 w

4+ | Planl ~Phn2  Pan3 %3 ' nER I | ] |

Fronto | N@]@E s (-0 (+) i

157]
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A e e s F G H I |
A =
3 4

3 v
T« v | planl Pln2  Pan3 . ¥a okl i 1

Pranto | BEEEEES i

Figura 02 — Calculadora Grafica (aplicativo para computador)

Representacdo Grafia

=R @™ (Graus / Nurmeros Reais)
Entrada _22

Saida =

Limpar

Inserir

o Digite uma expressdo e clique em Inserir,

3.1.2.Inclusao de dados incorretos em conjuntos
(Entre - aleatdrio).

A funcdo Entre (Aleatdrio) na construcdao de conjuntos, serve
para analises de probabilidade entre volumes de dados inseridos
em grupos distintos, porém a inconsisténcia identificada faz com
gue uma analise aleatdria a partir do conceito de entre, extrapole
os valores, incluindo os extremos nos resultados conforme pode ser
observado na Figura 03. Essa variacao, além de produzir um resultado
nao verdadeiro, amplia exponencialmente as variantes resultantes de
uma analise probabilistica.
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Figura 03 — Aleatdrio Entre 1 e 10

D5 4t i =ALEATORIOENTRE(1:10) hd
A | B | & 8] | E | E | G | H | | | J | ‘

il 8 10 2 8 1 7 5 9 2 5

2 2 7 10 10 1 10 1 4 7 7

i 3 10 6 9 3 9 3 2 3 2

4 4 9 6 9 2 10 10 3] 1 4

5 10 1 :"l 1_| 4 4 5 7 8 6

6 | 4 3 4 1 1 2 9 9 9 1

el 8 10 1 3 6 8 7 5 9 10

8 3 G 5 10 6 2 7 3 10 6

9 5] 6 5 10 ] 9 4 3 4 4

10 9 Z 10 5 7 10 9 10 10 3

11 1

12 10 =

| Planilhal | @ o 7 ¥
Pronto  Num Lock 25 HH - ] + 1009

Na expressdao matematica que constitui os principios da férmula
entre, onde o conjunto aberto formado pode n3ao envolver os extremos,
ou seja, quando se especifica que algo esta entre um e outro valor,
subentende-se que os limitadores ndao fazem parte do conjunto, sendo
apenas compreendidos como a referéncia sugere, ou seja, tratam-se de
limites, conforme pode ser observado a na explicacao apresentada por
Cardoso (2001, pag. 141):

Intervalo entre nlimeros reais: é o conjunto de
numeros reais limitados por dois niUmeros quaisquer
a e b, que sdo extremos do intervalo. Sendo a <
b, a é o extremo inferior e b é o extremo superior.
Todo intervalo numérico contém uma infinidade
de numeros, entre os quais ha nimeros inteiros,
fracionarios e irracionais. Os intervalos podem ser:

Notagdo Graficamente
1) Aberto (a,b) 0=---0
2) Fechado [a, b] o--—-0
3) Semi-aberto
a) A esquerda (a, b] O-m-®
b) A direita [a, b) o0

O sinal ou simbolo (0) exclui o extremo.
O sinal ou simbolo (e) inclui o extremo.

Dessa forma, identifica-se que nas planilhas eletronicas, os
conjuntos sdao tratados como iguais, ndo se destacando os limitadores
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como elementos a serem considerados na equagao, ou seja, enquanto
gue matematicamente existe a possibilidade de se excluir o limitador, ou
ainda, escolher uma abordagem mista, nas ferramentas observadas, esta
opcao desaparece, limitando o usuario a uma Unica variante (o aleatério),
abstraindo a possibilidade de escolha do usuario e, consequentemente
induzindo-o a uma limitacdo em suas analises.

3.1.3.Alteracoes em termos e abreviaturas sem
justificativa (PER = NPER)

Em indmeras situacdes, as funcdes matematicas podem ser
acionadasautomaticamente, masnaoéincomumencontrarnomenclaturas
diferentes para as mesmas fungdes em um mesmo software. Quando se
trata de uma variante gramatical apenas seu impacto é minimo, mas em
se tratando de expressdes matematicas, pode afetar significativamente as
formas de se analisar determinado conteudo em virtude da interferéncia
humana ser ainda necessdria (conforme ja argumentado). O erro
demonstra-se no acronimo (sigla), o qual é exibido de diferentes formas
na planilha eletrénica de calculo. Observa-se que o correto é a expressao
NPER, o qual traduz a funcdo junto ao Banco de Funcdes da ferramenta.

E possivel observar esta questdo ao se vislumbrar as diferentes
tratativas envolvendo o calculo de valor presente e respectivamente
valor futuro (Figura 04 e 05) descritos e abordados na mesma aplicacao,
onde ao se editar a funcao, aparece a ndao conformidade para elementos
idénticos, tanto na légica, quanto na teoria aritmética.

Figura 04 - Valor Presente

Argumentos da funcio 7 X
VP
Taxa | E_ii = numerc
per || = -
Pgto [ES] = v
Ve | [ = nimero
Tipo ﬁ = niimero
Retorna o valor presente de um investimento: a quantia total atual de uma série de pagamentos futuros,
Per £ o numero total de periodos de pagamento em um investimento.
Resultado da férmula =
Ajuda sobre esta funcdo Cancelar
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Figura 05 - Valor Futuro

Argumentos da fungdo 7 >
WF

Taxa :’j_‘ = mimero

Nper [| [ -

Pgto Bl =

Vp fes| = .

Tipo ﬁ = numero
Retorna o valor futuro de um investimento com baze em pagamentos constantes e periédicos e uma taxa de
Jjuros constante,

Nper € o nimero total de perfodos de pagamento em um investimento.

Resultado da farmula =
Ajuda sobre esta funcdo Cancelar

Em ambas as descricdes do que significam os simbolos, ha a
mesma descricdo: “é¢ o numero total de periodos de pagamentos
em um investimento”. Ou seja, esta ndo conformidade observada nas
nomenclaturas das expressdes PER e NPER, que representam a mesma
expressao matematica para retorno do numero de periodos de um
investimento com base em pagamentos constantes periddicos através de
uma taxa de juros também constante, geram, através da nao conformidade
uma confusao perigosa no usuario, o qual nao saberia facilmente distinguir
gue se trata da mesma expressao, impactando diretamente no item
usabilidade, tornando a ferramenta cada vez mais restrita e confinando

0 usuario a resultados pré-programados, sem a possibilidade de aferigao.

3.1.4. Limitagcoes em expressoes matematicas simples ("'™).

Neste exemplo, torna-se necessario um conhecimento que vai do
intermediario ao avancado em matematica, para que seja possivel se
contornar algumas falhas substanciais em planilhas eletrénicas as quais
novamente, nao se repetem em outras ferramentas disponibilizadas pelo
mesmo desenvolvedor.

Ao se observar o tratamento despendido para com expressdes
aritméticas envolvendo poténcia e raiz. No caso de um cdlculo de raiz,
no uso de planilhas eletronicas, somente é aceito até o limite da Raiz
Quadrada, enquanto que para execu¢ao de um processo aritmético
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envolvendo uma Raiz diferente da Quadrada exata, indo desde a Cubica
ao Infinitivo, demanda de conhecimentos intermediarios em poténcias
para que, a partir da prova real, adotando-se a potencia¢ao, chegue-se a
resposta almejada da Raiz Cubica.

A Figura 06 a seguir demonstra com clareza o processo matematico
simplificado através da adocdo da funcdo Raiz, a qual admite apenas o
processo de Raiz Quadrada, enquanto que para as demais variantes, é
necessarios a construcdo aritmética para indicacdo do vetor “Indice”.

Figura 06 - Raiz Quadrada e Indeterminada

SOMA - x « f || =RAIZ(C3)

A | B8 IE e e e B e o T e T
1,
2, =
| Radicandol 100!
4
5 Raiz =RAIZ(C3) |
6,
SOMA - X v £ || =ca/cy)
A | ¢ B o | £ | F | 6 | H | 1 |
1_
2 | indice 2
2 Radicando| 100
4
5 Raiz =C3"‘(1/C2_)
6

Portanto, o nao tratamento de determinadas expressdes, ou
melhor, a nao capacidade matematica para se extrapolar possibilidades
de cdlculo, torna fundamental uma mudanca cultural no modelo escolar
vigente, para que nao se transformem os académicos e professores em
escravos e dependentes das analises e dos conhecimentos de terceiros no
desempenho de nossas fungdes.

Essas dependéncias de elementos facilitadores inibem o potencial
resolutivo de problemas os quais estdo sob a tutela tecnoldgica. Essa
situagdo é derivada das facilidades e commodities disponiveis em nossa
sociedade contemporanea, onde estamos nos tornando dependentes
de ferramentas autdmatas e deixando de lado nossas bases sob as quais
construimos os alicerces de nossa sociedade.

|62]

Document shared on https://www.docsity.com/pt/educacao-e-tecnologia-na-america-latina/4929258/
Downloaded by: rafael-excel-2 (rafaelexcel@gmail.com)



Salienta-se que, embora muitas ferramentas disponiveis no
mercado permitam a edicdo por parte do usuario através da programacao
de macros (que adotam linguagens distintas) com as quais seria possivel
corrigir as inconsisténcias e ndo conformidades apresentadas para com
potenciagao e raiz, fungdes matematicas estas que deveriam estar
dispostas de forma consistente e de facil acesso seguindo-se para isso o
principio da usabilidade em sistemas informatizados.

3.1.5.Calculo da MODA em planilhas eletronicas
(MODO(nn:nn))

Moda, segundo a matematica popular, é o valor que aparece com
mais frequéncia em um conjunto de dados. Sendo definida por Barreto
Filho e Barreto (2000, pag. 626) como:

A moda (Mo) é um valor que apresenta maior
frequéncia, ou seja, que se repete o maior niumero
de vezes. [...] Também ha a possibilidade de a moda
ser representada por mais de um valor.

E importante ressaltar que, um valor pode ser modal quando h3
um namero apenas com a maior frequéncia de repeticao, bimodal (dois
numeros), trimodal (trés nameros), polimodal (quatro ou mais numeros)
ou mesmo amodal (quando ndo existem numeros repetidos).

Esta equacdo é obtida em um sistema computacional através
da expressdao de equacao MODO(CL:CL) onde “C” é coluna e “L” é a
linha da planilha, neste caso, constatou-se que o mesmo nao é tratado
corretamente pelas planilhas eletronicas de cdlculo, ignorando suas
variantes como o bimodal, trimodal e polimodal fazendo com que se
entre em loop a partir da primeira moda identificada na sequéncia.

Na Figura 07 é possivel observar dois exemplos de trimodal
diferentes, porém com o mesmo erro, sendo destacado que, além de nao
haver o retorno do sistema de todos os elementos de moda, ele destaca
o primeiro da sequéncia de moda, mesmo havendo outros niumeros em
quantidades iguais.
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Figura 07 —bimodal 2 e 4

1 ~| i x v & | =MODOMI1:GY) |
A AL S B e e R S e e e el | & H
1 2 2 4 2 4 4 7| 2 _
g2 ]
« > Planilhal @ i [ | [*]
Pronto Mum Lock ﬂ l @ . E‘ -——t—+ 0
1 - i x « £ | =mopoa1:G1) v
4 x | 8 | e | m e | E e | # | | E
1 4 4 2| 2| 4 2| 5| 4 |
L i
“ b Planilhal () P[] | [¥]
Pronto  Mumlock 9 ﬁ b o =—1—+ 100

Este erro destacado na Figura 07, ndo aparece novamente na
ferramenta Calculadora Gréfica (aplicativo para computador) demonstrado
na Figura 08, de mesmo desenvolvedor do exemplo anterior, ou seja,
as ferramentas ndao conversam entre si, ndo compartilham os mesmos
fundamentos no que tange a construcdo das bases cientificas e logicas.

Figura 08 — trimodal - Calculadora Grafica (aplicativo paracomputador)

Representacdo Grafim

média ou mediana ou moda ou minimo miltiplo comum ou
maximo divisor comum ou soma ou produto ou maximo ou
minimo ou varidncia ou desvio padrao?

Entrada  mode(4,4,5,5,6,7,8,9,9)

(#) Etapas desolugio
Saida {4,591

g <
Deseja encontraro seguinte valor: dassificar o conjunto ou
média ou mediana ou moda ou minimo miltiplo comum ou
maximo divisor comum ou soma ou produto ou maximo ou
minimo ou varianda ou desvio padrao?

Limpar

I Inserir I

o Digite uma expressdo e clique em Inserir.
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Os erros identificados com relagdo a existéncia de sistemas
polimodais se apresentam da mesma forma como seu oposto, ou seja,
guando o sistema é amodal.

Neste caso em especifico, pode-se pegar como base a analise
descritiva fornecida pela ferramenta e apresentada por McFedries (2012)
em seus estudos, é possivel verificar em um contexto de analise, o qual
impacta diretamente nos ambientes de negdcios, que o resultado #N/D
€ o codigo de retorno utilizado para identificar quando ocorre um erro
interno no sistema em que a planilha eletrénica de calculo ndo conseguiu
retornar um resultado valido.

Observa-se que o atual sistema informatizado disponivel, além de
ndo abordar corretamente a expressao matematica que trata da MODA,
entra em colapso ao se executar um calculo onde o resultado é amodal
(Figura 09).

Figura 09 - amodal

11 kg fe =MODO(A1:G1) v
A B C D E F G H | | | J =
1 1 2 3 4 5 6 7 G
2 -
Planilhal * Kl [v]
Pronto  Numlock 25 HH E - I + 100%

Ao se observar o calculo para a moda demonstrado na Figura 10, o
qgual deveriaseramodal por ndao haver repeticao de niumeros, o Calculadora
Grafica (aplicativo para computador) inverte a andlise e retorna o valor de
todos os numeros informados (um resultado polimodal) como se estes
fossem os resultados da moda, porém, o resultado deveria ser vazio, pois
nao existe moda.
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Figura 10 — amodal - Calculadora Grafica (aplicativo para computador)

Planilha Representagdo Grafia
Desejaencontraro sequinte valor: classiticar o conjunto ou
média ou mediana ou moda ou minimo miltiplo comum ou

maximo divisor comum ou soma ou produto ou maximo ou
minimo ou varidncia ou desvio padran?

4 e | (Graus / Marmeros Reais) )
Entrada  mode(1,2,3,4,5,6,7,8,9)

(#) Etapas desolugio

Zolie {1,2,3,4,5,6,7.8,9}

.
Desejaencantrar o sequinte valor: classificar o conjunto ou
média ou mediana ou moda ou minimo miltiplo comum ou
maximo divisor comum ou soma ou produto ou maximo ou
minima ou yvaranda ou desvio padrao?

8 .

| [ Limpar

I Inserir !

o Digite uma expressdo e clique em Inserir.

3.1.6.Erros de traducao e estruturas de linguagem

N3ao é raro deparar-se com erros na adaptacao linguistica de
ferramentas disponibilizadas internacionalmente, esse tipo de erro
tem induzido subliminarmente docentes, discentes e profissionais de
mercado a adquirir um novo dialeto, o qual se distingue dos demais por
sua falta de estrutura e concordancia gramatical. Encontra-se aqui, um
dos propulsores da nova linguagem digital / virtual, a nova estrutura de
girias e identidades que os membros de tribos da dita geracao Y e Z tém
construido, ou melhor, desconstruido frente ao nosso idioma patrio o
portugués.

Nao se trata de um advento linguistico advindo da regionalidade ou
da cultura, pautado no regionalismo, ou nas tradi¢des locais advindos da
simplicidade ou de questdes pertinentes ao acesso as bases cientificas e
académicas a que cada cidadao esta exposto, portanto, descaracterizando
um provavel dialeto que ndao desmerece aqueles que o adotam, apenas
os atribui identidade.
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Essa nova modalidade de comunica¢ao advinda do uso abusivo
das tecnologias da informacdo e comunicacdo tem, infelizmente,
intensificado essa problematica comunicativa em nossa sociedade,
tornando cada vez mais restrito o universo de relacionamentos daqueles
que o adotam, limitando seu network e gerando impactos negativos em
seu futuro posicionamento profissional, visto que a maioria esmagadora
das empresas e entidades prima por uma comunicacao clara e regrada
em nosso idioma, com o suporte de no minimo um idioma estrangeiro
adicional.

Um exemplo dessa ndao conformidade é a forma como as planilhas
eletronicas abordam as expressdes relativas ao cdlculo de Juro. As
ferramentas disponiveis tratam do termo em multiplas situagcdes, ocorre
porém que a expressao € tratada apenas em sua forma plural, sendo que,
ao se tratar de sua forma singular, onde aborda-se o cdlculo situacional,
em sua aplicacao cotidiana e, diga-se de passagem, mais comum entre
0s usudrios bdsicos de planilhas eletronicas o mesmo estard oculto
nas férmulas disponibilizadas pelo desenvolvedor, podendo apenas
ser acessado com a terminologia correta em suas configuracdes mais
avancadas.

Esse tipo de inconsisténcia é na verdade uma desconformidade
para com termos técnicos, tratando-se de uma simplificacdao nos aspectos
de idiomas que contribui para a desconstrucao de um dos principais
bens que definem e identificam um povo, seu idioma e sua estrutura de
comunicacdo, a qual, ao longo da existéncia humana, contribuiu para
construcao de nacdes. Destaca-se que esta nao conformidade, ndao possui
uma justificativa ou propdsito nobre, como a constru¢ao de pontes entre
povos, ou construcao de facilidades no entendimento de grupos sociais
distintos, mas sim, um empobrecimento daquilo que nos define como
grupo social e, consequentemente como nagao.

3.1.7.Desvio Padrao e Amostral

O desvio padrao identificado pelo recurso analise de dados
(recurso estatistico) da planilha eletronica, aponta o desvio padrdao como
um desvio amostral, mas nao o identifica como tal, pois o recurso base
aplicado diretamente tem resultados diferentes na mesma planilha. Ou
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seja, ocorre que quando submete-se a fdrmula estatistica de resumo, a
mesma identifica apenas como desvio padrao, nao destacando o tipo de
desvio a que se aplica o resumo, sendo que, para cada tipo tem-se um
resultado diferente, por exemplo:

Assim, na Figura 11, ao se identificar os numeros (2, 4, 6, 8 e 10),
em células sequenciais, tanto na forma de linha, quanto de coluna, e
executando-se a formula:

=DESVPAD.A(C,L:C,L) que refere-se ao Desvio Padrao Amostral,

0 mesmo apresenta o resultado para a sequéncia numérica de:

3.16228, ja quando colocamos a expressao:

=DESVPAD.P(C,L:C,L) que refere-se ao Desvio Padrdao Populacional,

obtém-se o resultado: 2.82843. A primeira expressao diz respeito

ao Desvio Padrao Amostral, enquanto que a Segunda ao Desvio

Padrao Populacional.

Figura 11 - Desvio Padrao Amostral e Populacional

c12 - fe || =FORMULATEXTO(B12)

A B C D E F ‘ G H
1 Colunal
2 Colunal Coluna2
3 GrupoA GrupoB Média 6
4 2 6 Erro padrao 1,414213562
oN 4 6 Mediana 6
6 ] 6 6 Modo #N/D
7 8 6 )'l Desvio padrao 3,16227766
8 10 6 Variancia da amostra 10
2| Curtose -1,2
10 6 6 Assimetria 0
11 Intervalo 8
12| 3,162278 0  |=DESVPADI|A(B4:B8) | Minimo 2
13 2,828427 0 =DESVPAD.P(B4:B8) Maximo 10
14 Soma 30
15 Contagem 5

Ressalta-se que este recurso, o desvio padrdo, é utilizado para
corrigir a informacao errénea passada ao se observar a média de uma
forma simples, pois a média representa um conjunto de dados, mas nao
é verdadeira, ela apenas representa um norte, um caminho a ser tomado,
e o desvio padrao vem justamente para corrigir esse caminho que nao é
estatico.
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Consideracoes Finais

O presente capitulo explorou as possiveis consequéncias da nao
aplicacao dos fundamentos minimos necessarios as praxis pedagdgicas no
ensino da matematica nas respectivas disciplinas correlacionadas as areas
de exatas em nivel profissional e tecnolégico (Técnico de Nivel Médio,
Graduacao e Pds-graduacdo), enquanto ciéncia inserida no contexto
social e mercadolégico ao qual o académico esta exposto. Observando-
se o entrelacamento das tecnologias contemporaneas disponiveis e
seus desdobramentos através do uso de Tecnologias de Informacao e
Comunicacao - TIC no processo de ensino e aprendizagem.

Nesse contexto, o foco central deste trabalho deu-se na utilizacao
de planilhas eletronicas como parte das ferramentas tecnoldgicas
educacionais, seja em ambientes virtuais de aprendizagem ou
simplesmente no cotidiano mercadolégico. Ou seja, trata-se de um olhar
critico sobre as praxis docentes adotadas para a formacao civico-cientifica
a qual ndo deve, por via de regra, transcorrer de forma automatica e sem
a fundamentacao necessaria a construcdo dos saberes.

Dessa forma, o presente capitulo buscou, através de um relato
de fragilidades cientificas advindas de experiéncias vivenciadas na
praxis docente, a possibilidade de construcao de novos olhares e,
consequentemente, novas possibilidades de pesquisa e desenvolvimento
tedrico-metodolégico no aprofundamento de tecnologias educacionais
condizentes com as necessidades sdcio-culturais e mercadoldgicas de
académicos em diferentes areas do conhecimento.

Nao obstante, surge a indagacdao como autores se estas fragilidades
nas ferramentas, aqui representadas pelas planilhas eletronicas, as quais
inexistem em outras ferramentas das mesmas empresas/entidades
ndo sdo propositais. Inconsisténcias e ndao conformidades, quando
identificados pelo desenvolvedor, normalmente sdo corrigidas em versdes
mais recentes, principalmente quando identificadas e devidamente
comunicadas por usuarios mas isso ndao tem ocorrido.

Seguindo os parametros éticos para com uma pesquisa académica
e antes da publicacao dos resultados deste estudo, foi tentado noticiar aos
desenvolvedores das aplicacdes testadas as inconsisténcias, fragilidade e
ndo conformidades por inlUmeras vezes, porém sem sucesso.

O que se observa é que, ferramentas de cunho mais popular
como as planilhas eletronicas, as quais sao largamente adotadas tanto
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em meio académico como profissional, sdo constantemente atualizadas
e melhoradas para manterem-se competitivas no mercado consumidor,
principalmente nos itens de usabilidade e ergonomia, porém as falhas
I6gicas ainda se mantém, abrindo espago nesse mesmo mercado para
aplicac0es mais estaveis e com parametros ldgicos corretos, sendo esse
um cenario que convida a reflexao.

Vale salientar que o ensino da matematica em um contexto social
como o vivenciado no Brasil contemporaneo, ja é por vezes um grande
desafio. O potencial intelectual dos académicos é proporcional as bases
culturais, sociais e sim, familiares que o nutriram em sua formacao
enquanto ser que esta, neste ciclo de sua vida, construindo seus saberes
com base no processo de ensino aprendizagem.

Se esta formacao, que por vezes é técnica e por outras vezes é
social e critica, ndo for subsidiada por uma estruturacao sélida, o futuro
profissional estara verdadeiramente dependente das ferramentas
tecnoldgica que até entdo, deveriam apenas dar o suporte as praticas
profissionais e de pesquisa, mas que agora passam a governar os destinos
de muitos (PINTO, 2005), pois o usuario que ndo compreende os calculos
gue pratica, tornando-se refém dos resultados que se apresentam e,
consequentemente, nao poderdao confirma-los ou refuta-los, apenas
aceitd-los devido a falta de base para o didlogo entre o usudrio e a
tecnologia adotada.

Desta forma, este trabalho cumpre seu papel critico-reflexivo, ao
propor um olhar de alerta ao leitor sobre as fragilidades fundamentais
advindas das planilhas disponiveis no mercado e que, devido a sua
usabilidade, caem no gosto e no cotidiano de toda uma sociedade.
Sendo este apenas um relato de experiéncia advindo dos estudos dos
seus autores, que coloca a disposicao a tematica para aprofundamento
e debate, no intuito de gerar novas pesquisas e novos olhares sobre este
campo vasto e complexo que permeia a vivéncia académica de docentes
e discentes.
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